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Servizio civile,
scuola di cittadinanza

di Alberto Friso

Il 6 marzo compie quindici anni il Servizio civile nazionale ed ¢ piu
in forma che mai, nei numeri, nelle novita e nelle prospettive. Le cri-
ticita, tuttavia, non mancano: bisogna vigilare affinché questa espe-
rienza rimanga una palestra di crescita per gli enti e per i giovani.

e annate del Servizio
| civile sono come quelle

del vino: dipendono da
molte variabili, possono esse-
re buone o cattive, di qualita
o di quantita. Canalogia serve
per affermare una bella noti-
zia: ci sono tutte le premesse
affinché i1 2016 passi come un
anno speciale. Fecondo. Che
segue un 2015 altrettanto po-
sitivo, di netta ripresa. Non
tutto va a rotoli in Italia, in-
somma. Ma andiamo per or-
dine, con un paio di passi in-
dietro utili a rinfrescare la
memoria,
Clera una volta il servizio mi-
litare di leva. Poi qualcuno al-
z0 la mano e disse: «lo non
lo faccio, ¢ contrario a ¢id in
cui credoy. Lobiettore di co-
scienza pago col carcere il
proprio rifiuto, fino a che, nel
1972, Tltalia rese questa op-
zione legale: si puo servire lo
Stato con le armi o senza. Nel
2004, poi, la cesura: tramon-
ta per i maggiorenni maschi
I'obhligo di leva. Nel frattem-
po, nel 2001 era sorto listitu-
to del Servizio civile, volon-
tario (nel senso che per ac-
cedervi bisogna autocandi-
darsi), aperto a giovani uomi-
ni e donne dai 18 ai 26 anni
(eta poi alzata ai 28), italiani
(ma dal 2013 anche stranie-
ri). Rappresenta, come espli-
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cita la legge, la possibilita di
«dedicare un anno della pro-
pria vita a favore di un impe-
gno solidaristico inteso come
impegno per il bene di tutti
e di ciascuno e quindi come
valore della ricerca di pace».
Ha tra le sue finalita «la rea-
lizzazione dei principi costi-
tuzionali di solidarieta socia-
le», la promozione della «so-
lidarieta e cooperazione, a li-
vello nazionale e internazio-
nale», «la formazione civica,
sociale, culturale e profes-
sionale dei giovani». In circa
400 mila, fino a oggi, si sono
messi alla prova in uno dei sei
settori disponibili: assisten-
za, protezione civile, ambien-
te, patrimonio artistico e cul-
turale, educazione e promo-
zione culturale, servizio civi-
le all’estero.

Arriviamo al presente. 11 6
marzo il Servizio civile com-
pie 15 anni: non ha molta vo-
glia di festeggiarsi, ma di cre-
scere, questo si, in consape-
volezza e qualita e anche, per-
ché no?, nei numeri. Che oggi
sono tornati ai migliori livel-
li, lambendo il record dei 57
mila giovani del 2006. 1 fon-
di disponibili nel 2015 hanno
permesso di avviare al Servi-
zio civile poco meno di 50 mi-
la giovani, a fronte del record
di candidature, ben 170 mi-

la. Lanno in corso dovrebbe
confermare questo traguardo,
anche se al momento sono as-
sicurati stanziamenti, tra or-
dinari e straordinari, per 38
mila persone. Ma sembra so-
lo linizio, stando alle dichia-
razioni del premier Renzi,
convinto sostenitore dell'isti-
tuto, che ha alzato Tasticel-
la con due proposte: 100 mi-
la giovani nel 2017 e, nel con-
testo della riforma del Terzo
settore in discussione al Se-
nato, Servizio civile universa-
le. Che differenza fa? Signifi-
ca che sarebbe aperto a tutti
i giovani che ne facciano ri-
chiesta. Solo per fare un pa-
ragone: se fosse stato «univer-
sale» gia nel 2015, avremmo
avuto 170 mila giovani in ser-
vizio, anziché 1 50 mila «elet-
ti» (ma si & anche parlato, con
una formulazione almeno cu-
riosa, di «universale con tetto
a 100 mila»).
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Tutto bene quindi? Lo scena-
rio & positivo, certo, ma i nu-
meri possono anche ingan-
nare. Ne abbiamo parlato con
Licio Palazzini, presidente
di Arci servizio civile (asso-
ciazione che raggruppa Arci,
Uisp, Legambiente, Arciragaz-
zi e Auser) e soprattutto presi-
dente della Conferenza nazio-
nale enti per il servizio civile
(Cnesc), che raccoglie i venti-
due principali enti convenzio-
nati del Terzo settore, tra cui
Caritas, Acli, Unitalsi, Anspi,
Avis, Federsolidarieta. «La si-
tuazione & incomparabilmen-
te migliore rispetto all'avvio
del 2012 e del 2013, quando
ci si chiedeva: il Servizio so-
pravvivra? Ora invece possia-
mo dire; bene, visto che vive,
come deve vivere? Il 2016 ci
pone la sfida della qualita, Le
novita sono tante, si tratta di
governarle, analizzando come
Iimnovazione si mescola con il
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consolidato e passando dalla
teoria ai fatti».

Le novita

e i nodi critici

Nel 2015, al tronco del Ser-
vizio storice, quello partito
nel 2001, si sono sommati al-
tri progetti speciali: un ban-
do é stato indetto nel contesto
di «Garanzia Giovani» (il pia-
no europeo per la lotta alla di-
soccupazione giovanile), uno
apposito per Expo, uno per
il Giubileo, altri ancora sono
stati proposti da singoli mini-
steri, infine sono stati istitui-
tii Corpi civili di pace. «Sono
sperimentazioni interessanti
— commenta Palazzini — di cui
si sentiva la necessita, per da-
re pi opportunita ai giovani e
snellire le troppo lunghe pro-
cedure». Nonostante le buone
intenzioni, i tempi non si sono
granché accorciati. «Di prassi,

A M

SOAMINALY

da quando l'ente serive il pro-
getto a quando il giovane ini-
zia a operare, passa un anno e
mezzo. Con le nuove formule
comunque si arriva allanno. E
un problema per qualsiasi or-
ganizzazione, perché le con-
dizioni di partenza, sia inter-
ne all'ente che nel territorio,
nel frattempo mutano». Tut-
tavia, allestremo opposto c'é
anche il rischio che siintenda
il sistema del Servizio civile
troppo blandamente, come un
bancomat cui far ricorso con
disinvoltura per qualsiasi esi-
genza. E un rischio, come sol-
tolinea il presidente Cnesc: «Il
Servizio civile & un processo,
non uno spot. E se € un pro-
cesso, tutti 1 soggetti coinvol-
ti, per ottenere risultati posi-
tivi, devono viverlo come ta-
le. Serve metodicita, applica-
zione, progettualita,

La questione progettualita ¢
decisiva, masul lungo periodo

Cambia la vita,

tua e degli altri
Alcuni giovani del
Servizio civile nazionale
al Salone dello studente
di Catania, in dicembre.
A sinistra, Montecitorio
2 giugno 2015,

mille giovani sugli
scranni del parlamento.
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ELENA MARTA

Un anno guadagnato

Tra le piu accreditate
ricerche sul Servizio civile c'&
quella proposta dalllstituto
Toniolo, nel contesto del
Rapporto giovani. A curarla
Elena Marta, ordinaria di
Psicologia sociale e di
comunita alla Cattalica di
Milano. «La ricerca —
esordisce la docente — ha
indagato le percezioni dej
giovani in merito alla
proposta di Servizio civile
universale (SCU.

Msa. Che cosa & emerso?
Marta. Sono risultati tre
profili ben delineati per
area geografica. | giovani
del Nord riconoscono lo
SCU come strumento per
crescere e formarsi, ma

non sono molto interessati
a svolgerlo. | coetanei

del Centra piti degli altri
dichiarano di vedere lo SCU
come un mezzo per attivarsi
per una giusta causa. |
giovani del Sud lo vedono
infine come uno strurmento
utile alla vita sociale e
lavarativa. Questo quadro
permette in percentuale
rnaggiore ai giovani del Sud
di essere interessati allo SCU
(52,14 per cento), rispetto ai
coetanei del Nord (22,98) e
del Centro (37,07).

E fuorviante guardare

al Servizio civile in
prospettiva lavorativa?
Non & certo un «lavoretto»
o uno stage, anche se forse
qualcuno pud pensarla
cosl. Einvece unoccasione
per acguisire competenze
che potrannao essere poi
spese anche in un contesto
lavorativo, e per imparare

a conoscere le dinamiche
lavarative e organizzative di
una struttura complessa.

Il Servizio civile & stato
definito «un anno
guadagnato». E proprio
cosi? Qualisono le

MESEAGAGRERO OI

ricadute per i giovani?
Per i ragazzi gli effetti

sono maolto consistenti

ed e davvero un anno
guadagnata. In una
precedente ricerca,
rendicontata in Costruire
cittadinanza (La Scuocla
2012), era emerso che il
Servizio civile aveva aiutato
i giovani a sviluppare

una presa di coscienza
significativa, attiva e
consapevole di sé e del
proprio contesto; a costruirsi
come cittadini attivi e
promotori di integrazione;
a cambiare in positivo
limmagine disé e a

sentirsi utili verso gli altri; a
favarire l'avvicinamento tra
generazionl.

Il Servizio civile potrebbe
rimettere in circolazione
energie positive anche
per i neet?

S, assolutamente. lo credo
sia oggl una delle poche
scuole di cittadinanza
ancora esistenti.
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& proprio uno degli elementi
di fragilita del Servizio civi-
le. Nel 2015-'16 si sono som-
mati alcuni fattori di slancio:
una congiuntura generale fa-
vorevole; un presidente del
Consiglio che crede nell'isti-
tuto; un sottosegretario dele-
gato, Luigi Bobba, gia presi-
dente Acli, «metodico e di pa-
rola» riconosce Palazzini. Be-
ne, ma tutto troppo «straor-
dinario», quando invece ser-
virehbero certezze anche a
lungo termine. Per esempio:
i fondi ordinari stanziati per
il Servizio civile coprono I'in-
vio di appena 20 mila ragaz-
zi e ragazze; il resto oggl g,
e bisogna esserne contenti,
ma domani? Palazzini si cala
nei panni di presidente della
sua associazione per proporre
un esempio: «Quando, intor-
no al 2006, partivano 40-50
mila giovani I'anno, avevamo
messo in piedi un gruppo di
una trentina di formatori. Li
avevamo selezionati, affianca-
ti, fatti crescere, avevamo da-
to loro progressivamente re-
sponsabilita... Con il drasti-
co crollo dal 2008, adesso il
team & ridotto a cinque mem-

bri. Ora si torna alle esigen-
ze di dieci anni fa. Si fa pre-
sto a dire: assumo. Quale tipo
di impegno prendo con que-
ste persone? Con quale oriz-
zonte? Magari tra sette me-
si siamo da capo, e loro nel
frattempo perdono altre op-
portunita... Noi investiamo,
e volentieri, perché ci credia-
mo, ma lo Stato deve metterci
nelle condizioni di program-
mare le attivita oltre il limite
dell'anno. Anche questo & un
processo. E sulla qualita non
siamo disposti a retrocederex.
Di conseguenza, va preso con
le pinze il proclama dei 100
mila posti disponibili entro il
2017. Spiega Palazzini: «Prefe-
riamo dire che a quel traguar-
do vogliamo arrivarci, ma non
mettiamo una data. Anche
perché non siamo disponibi-
li a nessuna forma light, come
va di moda. C'e chi ha gia fat-
to il calcolo: 50 mila giovani
a 12 mesi o 100 mila a 6 me-
siil costo & lo stesso! In real-
ta non lo &». Oggi per un gio-
vane del Servizio civile lo Sta-
to investe 5.400 euro, impie-
gatl quasl tutti per assicura-
re i 433 euro mensili percepi-
tl come riconoscimento sim-
bolico. Non si considera mai
che ogni ente investe in ore
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lavoro degli operatori, attivita
di formazione e monitoraggio,
sede e strumentazione, fino a
4 mila euro per ogni ragazzo,
«ma qui —riconosce Palazzini
— & colpa anche di noi organiz-
zazioni: facciamo troppo po-
co per leggerci e valorizzarcis.
In realta poi il nedo non e
nemmeno economico, bensi
solo politico. Prosegue il por-
tavoce del Cnesc: «Se l'obiet-
tivo ¢ far crescere una genera-
zione di giovani capaci di es-
sere cittadini attivi, e preferi-
bile averne qualcuno in me-
no ma impegnarlo per un an-
no. Se invece ¢i si accontenta
di raggiungere in modo epi-
dermico e superficiale un nu-
mero piu alto di persone, al-
lora... I dodici mesi non so-
no un capriccio, ma il tem-
po necessario affinché i gio-
vani acquisiscano competen-
ze di cittadinanza, solidarie-
ta, impegno civico, lavoro di
gruppo, capacita di essere lea-
der». Una vocazione che sem-
bra essere ben presente alme-
no a parte del governo, stando
a quanto afferma Luigi Bobba:
«Gli attuali dirigenti delle as-
soclazioni sono parte di quel-
la generazione che ha potuto
andare in pensione con une-
ta in cui potevano arncora da-

re il loro contributo, metten-
do a disposizione capacita e
competenze. Dopo la riforma
Fornero questo non ¢ piu pra-
ticabile. E allora il Servizio ci-
vile puo essere uno strumento
per formare i futuri dirigenti
del volontariato». Sulla dura-
ta dei dodici mesi & interve-
nuto anche monsignor Nun-
zio Galantino, segretario ge-
nerale della Cei, commentan-
do i dati del 2015: «E indub-
biamente positivo il fatto che
la durata dellimpegno sia ri-
masta di un anno, superando
i timori di una sua sensibile
riduzione: sia per il significa-
to che tale esperienza assu-
me nella vita di un giovane,
sia per la sua natura, la brevi-
ta avrebbe contribuito a svuo-
tarla della sua significativita
e delle sue ricadute sulla co-
munita.

Al via i Corpi

civili di pace

Dal «laboratorio» del Servizio
civile emergono anche altri in-
teressanti progetti: la prospet-
tiva del Servizio civile euro-
peo, presentata dall’ltalia a
Bruxelles nel corso del seme-
stre di presidenza europea; le
nuove torme di impiego nella
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Pubblica amministrazione; la
certificazione delle competen-
ze acquisite dai giovani, che
potrebbe diventare realta. La
noviia piu interessante tutta-
via riguarda listituzione dei
Corpi civili di pace, gia pre-
visti dal 2013, ma che nel 2016
vedranno la luce con l'invio a
partire dallestate dei primi
200 giovani. 11 loro impegno
¢ «svolgere azioni di pace non
governative nelle aree di con-
tlitto e a rischio di conflitto e
nelle aree di emergenza am-
bientale», in Italia e allestero,
come si legge sul sito ufficiale
Serviziocivile.gov.it. Dichia-
ra Palazzini: «E un'esperien-
za simbolica, perché gia I'in-
tero Servizio civile ¢ “di pa-
ce”. Si interverra in zone che
hanno appena visto la conclu-
sione instabile di un conflit-
to armato, dove c'e la necessi-
ta di ristrutturare o creare in-
frastrutture di dialogo sociale,
e diricostruire la societa civi-
le organizzata. Si fara media-
zione e riconciliazione, inol-
tre, per evitare che il conflit-
to deflagri. I Corpi civili di pa-
ce rompono un tabu, cioé che
solo attraverso le forze arma-
te si fanno le missioni di pa-
ce. Per ora & quasi una startup.
Ma cresceran. ]

di testimone

[l Servizio civile

non & volontariato, ma
una scuola per mettersi
alla prova e scoprire

la bellezza di donarsi.
In questo, diventa
anche una possibile
fucina per il ricambio
generazionale

nel Terzo settore.
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