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B IL PROGETTO Destinato a 60 studenti
Con “McDonald’s” al via
l'alternanza scuola-lavoro

PRENDE il via anche nella pro-
vincia di Cosenza “BenvenutiStu-
denti”, il progetto di alternanza
Scuola-Lavoro di MecDonald's,
che grazie ad accordi con i tre ri-
storanti McDonald’s presentinel-
la. provincia di Cosenza e le scuole
del territorio, potra ospitare fino
2,60 studenti di licei e istituti pro-
fessionali.

Benvenuti Studenti, nato dalla
firma di un protocollo d'Intesa
con il Miur, offrira a 10.000 stu-
denti, in tutta Italia, I'opportuni-
ta di svolgere esperienze formati-
ve volte allo sviluppo di compe-
tenze trasversali, allinterno dei
ristoranti McDonald’s.

Gli studenti che intraprende-
ranno il loro percorso di alter-
nanza presso i McDonald’s lavo-
reranno nella sala del ristorante e
saranno coinvoltiin attivita diac-
coglienza e relazione con il pub-
blico.

Questo al fine di sviluppare
competenze di carattere relazio-
nale e di comunicazione interper-
sonale fondamentali per approc-
ciare al meglio il mondo del lavo-
ro e riconosciute oggi come una,
delle carenze principali nei giova-
ni.

Un’evidenza emersa anche nel-
I'indagine “Giovani e soft gkill tra
scuola e lavoro” commissionata
da McDonald's all'Osservatorio
Giovani dell'Tstituto Toniolo, ente
fondatore e garante dell’'Univer-
sitd Cattolica del Sacro Cuore.
Dallo studio, basato su un cam-
pionedi giovanitrai 18 ei 30 an-
ni, risulta infatti che il 90% di lo-
ro ritiene particolarmente utile
un’esperienza dialternanza scuo-
la-lavoro durante le scuole supe-
riori perché capace di integrare
in modo solidole loro competenze
dibase

. L'indagine ¢ stata focalizzata
sull'esperienza formativa e sul
ruolo delle soft gkill, ovvero le
competenze trasversali.

Gli studenti, nel loro percorso
di alternanza da McDonald’s, sa-
ranno seguiti costantemente dal
personale dell'azienda con fun-
zione di tutor. I1 Piano Formativo
che 1i vedra coinvolti & stato con-
cordato con il Ministero e prevede
mansioni come: l'accoglienza del-
1a clientela, 'assistenza in fase di
ordine, il servizio al tavolo, I'in-
terpretariato per clienti stranieri
e le attivitd di animazione con i
bambini.
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