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Osservatorio giovani e lavoro

www.deltaindex.it

Delta Index € un osservatorio
dedicato al mondo del lavoro

con focus specifico sul rapporto
trale aziende e le nuove
generazioni. E basato su dati
certificati raccolti grazie alla
partecipazione diretta delle imprese.

Imprese e declino demografico
«Adattarsi ai giovani: una necessita»

Capitale umano. Il professor Rosina (Cattolica) analizza il futuro del lavoro fra transizioni e innovazione
«Le aziende devono cambiare, la Generazione Z non € una risorsa da sfruttare ma un partner strategico»

CONFRONTO TRA LA POPOLAZIONE IN ETA DI LAVORO

BRUNO BONASSI

osserosolole twin transi-

tion, cioe quellaecologica

e quella digitale a scon-

volgere le aziende, sareb-
be gia un bell’'impegno. Ma a
queste cosiddette «transizioni
gemelle» se neunisceunaterza
altrettanto sconvolgente, quella
del lavoro nelle nuove genera-
zioni, ulteriormente amplificata
dal calo demografico. Non c’e
tanto da girarci attorno: € una
trasformazioneradicale, spinta
da profondi cambiamenti de-
mografici e dalle nuove esigenze
dellaGenerazione Z. Per decen-
ni, la principale priorita delle
politiche del lavoro & stata so-
stenereladomandae creare oc-
cupazione. Oggi, invece, il vero
problemarisiede nell’offertadi
lavoro, la palla & passata alle
aziende ed &€ unapallachescotta:
ladiminuzione della popolazio-
ne in eta lavorativa e I'invec-
chiamento della forza lavoro
rappresentano un
problema gigante-
sco. Negli ultimi
dieci anni, la popo-
lazioneattivatrail5
ei64anniecalatadi
1,6 milionidiperso-
ne,conunaperdita
significativadilavo-
ratori nella fascia
d’eta 35-49 anni e
una crescita degli
over 50. Se la ten-
denzadovesse pro-
seguire, 'Italiarischiadivedere
la propria forza lavoro ridotta
del 3% entro il 2030, con una
previsione ancorapiu preoccu-
pantediuncalodel15,6% entro
i12050.In questo contesto, i gio-
vanidiventanounarisorsarara
e preziosa. Anche se il tasso di
occupazione giovanile ¢ in cre-
scita (+5%negliultimidiecian-
ni), restamolto aldisottodella
mediaeuropea. Ladiminuzione
deiNeet,chesonopassatidatre
aduemilioni,éun datoincorag-
giante, maancorainsufficiente
percompensareil declino gene-
raledellapopolazione attiva.Il
problema, ovviamente, non pud
essere lasciato solo nelle mani
delle aziende, c’¢ anche tuttoun
temadiresponsabilitaistituzio-
nalenelle politiche demografi-
che.Leggendoirecentidati Eu-
rostat, quest’ultimasottolinea-
turabalzain evidenza mettendo
aconfrontoidatideilavoratori
perfasce d’etadiltaliae Francia.
Dalgrafico che pubblichiamoin

Alessandro Rosina
Universita Cattolica

pagina si vede in modo chiaro
chelafeconditafrancese piuvi-
cina ai due figli per donna ha
consentitodi mantenere solido
il potenziale di «forza lavoro».
Viceversaladenatalitaitaliana
¢andataprogressivamente ari-
durre le fasce piu giovani en-
trantinella «forzalavoro»,con
le dinamiche e le conseguenze
che affrontiamoin questainter-
vistaconil professor Alessandro
Rosina, docente di Demografia
e Statisticasociale nella Facolta
di Economia dell’Universita
Cattolicadi Milano, consigliere
esperto del Cnel, direttore del
«Center for Applied Statisticsin
Business and Economics», co-
ordinatore scientifico dell’Os-
servatorio giovanidell’Istituto
Toniolo e dell’«Osservatorio
sulla Condizione giovanile» isti-
tuitodallaRegione Lombardia.

Professor Rosina, il calodemografi-
coinltaliaéuntemacruciale.Quali
effetti ha sul mercato del lavoro?
«Stiamoentrandoin
una fase nuova e
complessa. Fino a
poco tempo fa,'eco-
nomia si basava su
un’ampia presenza
digiovani. Questiul-
timi non solo costi-
tuivano una risorsa
abbondante per il
mercato del lavoro,
ma alimentavano
anche la crescita
economica. Oggi, in-
vece, assistiamo a un ribalta-
mento:igiovanisonopochiela
popolazione anziana aumenta.
Eunacondizione inedita nella
storia, e ’economia del futuro
dovraessereridefinitatenendo
conto di questa nuova realta».

Comereagisconoleaziendeaque-
sto cambiamento?

«Il punto critico & che molte
aziende faticano ad adattarsi.
Spesso siconfrontano conigio-
vanisolo almomentodel collo-
quio di lavoro, quando ormai &
troppo tardiperstabilire unve-
ro dialogo. Questo creaun cor-
tocircuito, perché i giovani si

B N [ ragazzi non si
riconoscono pitl in
un modello basato
su orari rigidi e
compiti predefiniti»
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presentano con aspettative di-
verserispettoaquelle cheleim-
prese erano abituate a gestire
nel Novecento. Se siinsiste nel
proporre un’idea di lavoro or-
maisuperata,ilrischioédinon
riusciread attrarre o trattenere
i giovani talenti».

Qualéalloral’approcciogiustoper
leaziendechevoglionoesserecom-
petitive oggi masoprattuttoinpro-
spettiva futura?

«Il cambiamento deve partire
dal modo in cui il lavoro viene
concepito. Le nuove generazioni
non si riconoscono piu in un
modellobasatosuoraririgidie
compiti predefiniti. Il lavoro,
perloro, non & soloun mezzo per
guadagnarsi da vivere, ma
un’opportunita per esprimere
se stessi e fare la differenza.
Dobbiamo smettere di pensare
al lavoro come a una semplice
transazione tra ore lavorate e
salario. Cio che serve ¢ undialo-
goaperto conigiovani,che per-
mettalorodiessere protagonisti
attivineiprogetti e nei processi
aziendali».

In che modo la scarsita di giovani
puadiventareun’opportunitaper
il nostro sistema economico?
«Lariduzione quantitativadella
popolazione giovanile impone
una rivalutazione qualitativa.
Non possiamo piti permetterci
di avere un’alta percentuale di
giovani senza formazione ade-
guata o con poche prospettive.
Investire nellaloro formazione
evalorizzarelelorocompetenze
deve essere una priorita, se vo-
gliamo evitareil declino econo-
micoesociale. Leaziendeitalia-
nedevono smetterediconside-
rareigiovanicomerisorse sacri-
ficabilieiniziare avederlicome
ilmotore dell’innovazione e del-
la crescita».

Macosamancaaigiovanidioggiper
essere prontiaentrare nelmondo
del lavoro?

«Unaparte del problemae che
i giovani italiani, a differenza
deiloro coetanei europei, non
fanno abbastanza esperienza
durantel'adolescenza. Neipaesi
nordici, i ragazzi a 16-17 anni
iniziano giaalavorare,afare vo-

lontariato o a partecipare apro-
getti civici, acquisendo cosi
competenze fondamentali per
laloro futuravitaprofessionale.
InTItalia,invece,igiovaniresta-
noacasafinoaitrent’anni, sen-
za l'urgenza di diventare indi-
pendenti. Questoritardalaloro
maturazione lavorativa e perso-
nale».

LaspinadorsaledelnostroPaeseée
costituitadalle Pmi.Qual éilruolo
delle piccole e medie imprese in
questo cambiamento?

«Lepiccole e medieimprese, il
cuore dell’economia italiana,
hanno un vantaggio: possono
esserepiuflessibilieinstaurare
unrapportodiretto conigiovani
lavoratori. Tuttavia, devono an-

B B Lariduzione
quantitativa impone
la rivalutazione
qualitativa tramite
la formazione»

cherendersi conto cheil vecchio
approccio —basato su orarifissi
e rigidita organizzativa — non
funziona piu. Bisogna creare
condizioni che permettano ai
giovanidiesprimere il megliodi
sé,inserendoli in un contesto di-
namico e valorizzandoli come
individui, non solo comerisorse
lavorative».

Inchemisuralatecnologiaelapan-
demiahannoacceleratoquesticam-
biamenti?

«Sono tuttifattorichesiintrec-
ciano.Lapandemiahascardina-
tomolte delle vecchie certezze
sul lavoro, con I'introduzione
massiccia del lavoro adistanza
eunamaggiore attenzione alla
salute ealbenessere deilavora-
tori. Le nuove tecnologie, aloro
volta, stanno rivoluzionando i
processi aziendali. Ma la vera
sfida e ditipo qualitativo: come
possiamoripensareillavoroin
un’epoca in cui la qualita della
vita, delle relazioni e dell’am-
biente sono pitimportantidella
semplice quantita di produzio-
ne?».

Igiovanisembranoesserepartico-
larmente attenti ai valori come la
sostenibilitael'inclusivita. Comein-
fluisce questo sulle aziende?
«Lenuove generazionivogliono
lavorare per aziende cherispec-
chianoilorovalori. Nonsonodi-
spostiascendere acompromes-
siquandosi trattadi sostenibili-
ta ambientale o inclusivita so-
ciale. Eun cambiamentoradica-
lerispetto al passato,quandola
quantita -diorelavorate,dibeni
prodotti - erail parametro cen-
trale. Oggi cio che conta élaqua-
lita della vita, del lavoro, delle
relazioni. Le aziende che non sa-
pranno adattarsiaquesto cam-
biamentorischiano dirimanere
indietro».

Insomma, il messaggio chiave per
leimprese misembramoltochiaro:
devono cambiare...
«Certoche devono cambiare. Il
futurodelle aziendeitaliane di-
pendedallaloro capacitadiva-
lorizzarelenuove generazioni.
Devono smettere di trattare i
giovani comerisorse dasfrutta-
reeiniziareaconsiderarlicome
partnerstrategici, capacidipor-
tareinnovazione e qualita. Solo
cosi potranno affrontare con
successole sfide di questo seco-
lo,dalla crisidemograficaallari-
voluzione tecnologica».
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